Vyhlasenie o ochrane osobnych Udajov pre B2B zakaznikov a potencialnych zakaznikov -
Vandemoortele Europe NV, organiza¢na zlozka, Karadzi¢ova 8/A, 821 08 Bratislava

Vase osobné Udaje a vase sukromie su pre nas dolezité!

Vsetky osobné udaje, ktoré sme ziskali pri jednani s vami ako (buducim) zakaznikom, su
zhromazdované, uchovavané a spractivané v sulade s platnymi pravnymi predpismi o ochrane udajov,
a to najmé s nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 (dalej len
.GDPR") a zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov (dalej len ,zakon o ochrane osobnych udajov").

V tomto vyhlaseni o ochrane osobnych udajov vysvetlujeme, ako a pre¢o zhromazdujeme vase
osobné Udaje, ako tieto Udaje spracivame a chranime a ako dlho ich uchovavame.

V sulade s nariadenim GDPR a zakonom o ochrane osobnych Udajov mate tiez urcité prava.

1. ldentifika¢né a kontaktné informacie

Prevadzkovatelom vasich osobnych Udajov je nasledujuca pravnicka osoba:
Vandemoortele Europe NV, Ottergemsesteenweg-Zuid 816, gooo Gent, Belgické kralovstvo

Vandemoortele Europe NV, organizacna zlozka, so sidlom Karadzicova 8/A, 821 08 Bratislava,
Slovenska republika, ICO: 52809803, IC DPH: SK4120198698

Ak mate akékolvek otazky tykajuce sa sp6sobu spraciUvania vasich osobnych Udajov, mozete nas
kontaktovat e-mailom na adrese reditel@vandemoortele.com alebo listom na vyssie uvedenu adresu
(na vedomie zodpovednej osoby pre ochranu osobnych Udajov).

2. Uéely
Vase osobné Udaje zhromazdujeme a spracUvame na UcCely riadenia priameho marketingu a riadenia

vztahov so zdkaznikmi, aby sme ziskali lepsi prehlad o zakaznikoch, zlepsili znalosti o svojich
zakaznikoch a potencialnych zakaznikoch [ kontaktoch a ponukli vam nase produkty a sluzby.

Chceme vas tiez informovat o nasich aktivitach, produktoch, receptoch, propagacnych akciach,
sutaziach a dalSich uZitocnych informaciach prostrednictvom priameho marketingu (napr.
newslettery, brozury, Casopisy, personalizovana reklama a dalSie marketingové materialy).

Toto vyhlasenie sa vztahuje na spracuvanie osobnych uUdajov fyzickych osob, ktoré konaju v mene
podnikatelskych subjektov, napriklad zamestnancov, Statutarnych zastupcov alebo inych
kontaktnych os6b zakaznikov a potencialnych zakaznikov spolo¢nosti Vandemoortele.

3. Pravny zaklad (zakonny d6vod) pre spracUvanie

Vase osobné udaje spracivame na zdklade jedného alebo viacerych z nasledujucich pravnych
zakladov, v zavislosti od konkrétneho Ucelu spracuvania:

e Plnenie zmluvy — spracUvame osobné Udaje, ktoré su nevyhnutné na uzatvaranie a plnenie zmluv
tykajucich sa nasich produktov a sluzieb (napr. spracovanie objednavok, vystavovanie faktur,
organizovanie dopravy, vybavovanie reklamacii).

e Zakonna povinnost —v pripadoch, ked'nam platné pravne predpisy ukladaju povinnost uchovavat
alebo inak spracUvat vase osobné Udaje (napr. dafiova a Uctovna legislativa).



e Opravneny zaujem — spracUvame osobné Udaje existujucich B2B kontaktov (zamestnancov a
zastupcov zakaznikov) na Ucely priameho marketingu, vratane zasielania newsletterov a
informacii o produktoch, a dalej na Ucely riadenia vztahov so zakaznikmi (CRM) a segmentacie
zakaznickej bazy. Priamy marketing vodi existujucim firemnym kontaktom povazujeme za
opravneny zaujem v sulade s ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR. Toto spracUvanie mozete kedykolvek
odmietnut (pozri bod g).

e Suhlas — sUhlas so spracuvanim osobnych Udajov na Ulely priameho marketingu si vyziadame v
pripadoch, ked to vyzaduju osobitné pravne predpisy, a to najma pri zasielani obchodnych
oznameni elektronickymi prostriedkami (e-mail, SMS) novym kontaktom alebo pri urcitych
formach sledovania spravania prostrednictvom cookies a podobnych technoldgii podla § 62
zakona €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach. Zaskrtnutim prazdneho poli¢ka v dolnej
Casti on-line formulara nam poskytujete sthlas s tym, ze zhromazdujeme, uchovavame a
spracUvame vase osobné Udaje pre priamy marketing a riadenie vztahov so zakaznikmi:

o ANO, chcem dostavat informacie o aktivitach, produktoch, receptoch, propagacnych akciach,
sUtaziach a daldie uZito¢né informacie od [uvedte PRAVNICKU OSOBU] spolo¢nosti
VANDEMOORTELE vo forme newsletterov, brozur, casopisov a dalSich marketingovych materidlov (+
odkaz na vyhlasenie o ochrane osobnych Udajov).

Mate pravo svoj suhlas kedykolvek odvolat/zrusit (pozri bod g nizsie).

4. Kategdrie osobnych udajov
Na Ucely uvedené vyssie zhromazdujeme a spracivame nasledujice osobné Udaje:

e |dentifikacné Udaje (meno, e-mailova adresa, adresa)
e (Osobna charakteristika (datum narodenia)
e Profesijné Udaje (zamestnavatel, pracovna pozicia, kontaktné telefonne cisla)

Nezhromazdujeme citlivé udaje (tj. Udaje o rase alebo etnickom pdvode, politickych nazoroch,
nabozenskom vyznani alebo ideologickych nazoroch alebo o ¢lenstve v odborovych organizaciach,
genetické Udaje, biometrické Udaje alebo Udaje o zdravi ¢i sexualnom spravani alebo sexualnej
orientdcii). Preto vas ziadame, aby ste nam tieto druhy Udajov neposkytovali. Ak sU napriek tomu
citlivé udaje poskytnuté, vyslovne suhlasite s tym, Ze tieto Udaje spracujeme v sulade s ustanoveniami
tohto vyhlasenia o zasadach ochrany osobnych Udajov.

5. Zdroj osobnych udajov

Zhromazdujeme a spracUvame osobné udaje, ktoré nam poskytujete prostrednictvom jedného alebo
viacerych nasledujucich kanalov:

e On-line (prostrednictvom registracie na webovych strankach www.vandemoortele.com alebo na
inych webovych strankach spolo¢nosti Vandemoortele)

e Prostrednictvom suborov cookie a dalSich sledovacich technoldgii — podrobnejsie informacie o
pouzivani suborov cookie su uvedené v zasadach pouzivania suborov cookie na nasej webove;j
stranke.

e V kontexte priameho jednania s nasou spolo¢nostou prostrednictvom telefénu, SMS alebo e-
mailom

e Ucast na nasich sutaZiach a prieskumoch



e Vyplnenie kontaktného formulara alebo naskenovanie navstevnickych preukazov (kéd QR) na
veltrhoch

e Poskytnutie vizitiek alebo kontaktov na mobilné telefony nasim zamestnancom

e Prihlasenie na webové stranky spolo¢nosti Vandemoortele

e Realizacia platieb

6. Prijemcovia osobnych Udajov

Na vysSie uvedené Ulely mozu byt vase osobné uUdaje zdielané a pripadne spracuUvané tretimi
stranami, ako su:

e Poskytovatelia sluzieb cloud computingu (aplikacie SaaS), poskytovatelia IT sluzieb,
poskytovatelia logistickych sluzieb, marketingové agentiry, komunikacné agentury,
poskytovatelia hostingu, poskytovatelia zdielanych sluzieb atd.

Zamestnanci, manazéri a/alebo zastupcovia vyssie uvedenych poskytovatelov sluzieb alebo institucii
a nimi uvedeni poskytovatelia Specializovanych sluzieb musia respektovat dovernu povahu tychto
Udajov a mozu ich pouzivatiba v sulade s pokynmi podniku.

Vase osobné Udaje mozeme tiez zdielat so spolocnostami patriacimi do skupiny Vandemoortele,
ktoré su k nam pridruzené (medzi spolo¢nostami), na legitimne obchodné ucely (napriklad
spracovanie objednavok, vystavovanie faktur, organizovanie dopravy, vybavovanie staznosti...).

7. Prenos osobnych Udajov

Vase osobné Udaje nebudu prenesené do ¢lenskych Statov mimo EHP bez zodpovedajucich zaruk.

8. Doba uchovavania

Vase osobné Udaje budu uchovavané az 10 rokov po poslednom nakupe / poslednej zmluve s nasim
podnikom plus 6-mesacné overovacie obdobie. Tato lehota vychadza z platnych zakonnych
poziadaviek (najméa darfiovd a Ucltovna legislativa) a zo vSeobecnych premicacich leh6t podla
slovenského prava. Ak nie je uchovavanie potrebné dlhsie na zaklade urcitej zakonnej povinnosti
alebo opravneného zaujmu podniku, osobné Udaje po uplynuti tejto doby vymazeme.

9. Prava

Mate pravo kedykolvek kontaktovat podnik a poziadat o:

e  Pristup k svojim osobnym Udajom alebo opravu svojich osobnych Udajov

e Vymazanie svojich osobnych Udajov

e Obmedzenie spracuvania svojich osobnych Udajov a mozete tiez kedykolvek vzniest ndmietku
proti spracuvaniu svojich osobnych Udajov

e Odvolanie alebo zrusenie svojho suhlasu, najma v pripade pouzitia vasich Udajov pre zasielanie v
ramci priameho marketingu

e Prijatie svojich osobnych udajov a ich prenesenie k inému prevadzkovatelovi Udajov (,pravo na
prenosnost™)

e Zacatie reklamacného konania s nami, ak mate pocit, ze sme nekonali v sulade s pravnymi
predpismi o ochrane Udajov. M0OzZete tiez podat staznost u prisluSného narodného dozorného
organu — Uradu na ochranu osobnych Udajov Slovenskej republiky, so sidlom Galvaniho Business
Centrum ll, Galvaniho 7/B, Bratislava, www.dataprotection.gov.sk.



Vyssie uvedené prava moézu byt uplatnitelné za urcitych okolnosti a moézu podliehat urcitym
podmienkam alebo vynimkam uvedenym v platnych pravnych predpisoch o ochrane Udajov.

Mozete poziadat o pristup, zobrazenie a v pripade potreby o opravu Udajov, ktoré zhromazdujeme, a
to bud e-mailom na nasledujucu e-mailovy adresu: reditel@vandemoortele.com alebo zaslite
podpisany a datovany list na nasledujucu postovu adresu: Vandemoortele Europe NV, organizacna
zlozka, Karadzicova 8/A, 821 08 Bratislava, Slovenska republika.

Mate pravo kedykolvek odvolat/zrusit svoj sUhlas s prijimanim materidlov priameho marketingu, a to
prostrednictvom moznosti odhlasit sa (,odvolat suhlas"), ktora byva uvedend v dolnej ¢asti nasich e-
mailov, alebo zaslanim ziadosti na e-mailovy adresu reditel@vandemoortele.com alebo zaslanim
podpisaného a datovaného listu na nasledujicu poStovy adresu: Vandemoortele Europe NV,
organizacna zlozka, Karadzicova 8/A, 821 08 Bratislava, Slovenska republika.

Vsetky ostatné otazky, obavy alebo staznosti tykajuce sa spdsobu, akym vase osobné Udaje
pouzivame, nam mozete zaslat e-mailom alebo beZnou postou na nizsie uvedené kontakty, a to spolu
s kopiou preukazu totoznosti (aby sme mohli overit totoznost Ziadatela):

e E-mailova adresa: reditel@vandemoortele.com
e Zaslanie podpisaného a datovaného listu na nasledujicu postovu adresu: Vandemoortele Europe
NV, organizaéna zlozka, Karadzicova 8/A, 821 08 Bratislava, Slovenska republika

10. Automatizované rozhodovanie (profilovanie)

Automatizované rozhodovanie je definované ako rozhodovanie o jednotlivcoch, ktoré je vylucne
zalozené na automatizovanom spracuvani Udajov a ktoré moéze mat pravne nasledky alebo ktoré by
mohlo vyznamne ovplyvnit dotknuté osoby.

Podnik automatizované rozhodovanie v zmysle ¢l. 22 GDPR nepouziva. V ramci riadenia vztahov so
zakaznikmi (CRM) moze dochadzat k zakladnej segmentacii kontaktov podla ich spravania a
preferencii (napr. zaujem o urcity typ produktov); toto spracivanie nepredstavuje automatizované
rozhodovanie s pravnymi alebo obdobnymi zavaznymi dosledkami.

11. Bezpecnost — dovernost

Pouzivame rézne bezpeclnostné technoldgie a postupy, aby sme zarudili ochranu a zachovanie
ddvernosti vasich osobnych Udajov a aby sme ich chranili pred neopravnenym pristupom, nespravnym
pouzitim, nezakonnym alebo neumyselnym znicenim a stratou. Pristup k tymto Udajom maju IBA
organizacna zlozka Vandemoortele Europe NV a zamestnanci, ktori spolupracuju na Ucele, na ktory
sU vase Udaje zhromazdované. Tito zamestnanci su zmluvne zaviazani respektovat sukromie a
zachovavat mlcanlivost o vasich osobnych Udajoch.

12. Zmeny

Vyhradzujeme si pravo vykonavat ¢as od ¢asu zmeny tohto vyhlasenia o ochrane osobnych udajov, a
to v ramci obmedzeni stanovenych platnymi predpismi, pokial ide o ochranu sukromia a osobnych
Udajov.

13. Rozhodné pravo a prislusny sud



Toto vyhldsenie o ochrane osobnych Udajov sa riadi pravom Slovenskej republiky. Prislusny sud ma
vylucnu pravomoc vypocut vietky spory vyplyvajuce z tohto vyhlasenia o ochrane osobnych Udajoy,
ktoré nie je mozné vyriesit zmiernou cestou.

V Bratislave dra 1. 6. 2026



